A APRENDIZAGEM DA ESCRITA MEDIADA PELO GENERO RESUMO: UMA
ANALISE DOS TEXTOS DE ALUNOS INGRESSANTES NO ENSINO
SUPERIOR.

MARINA DE FATIMA FERREIRA NASCIMENTO (UNIVERSIDADE SAO FRANCISCO).

Resumo

O presente trabalho traca uma reflexdo dos processos de aprendizagem da escrita
mediados pelo género resumo e propbe—se , simultaneamente, a analisar as
capacidades de linguagem dos alunos presentes em suas producdes textuais. Para
tanto, focou—se, como corpus de andlise, as producdes do género resumo de alunos
ingressantes no primeiro semestre do ensino superior da Universidade S&o
Francisco, analisados em trés momentos distintos de aprendizagem ( diagnéstico,
inicial e final). De acordo com diversos e conceituados pesquisadores, a producao
de géneros escritos é uma atividade complexa que exige multiplas capacidades e
requer uma aprendizagem lenta e prolongada que pode ser medida através da
investigacdo dos textos de alunos. Nessa perspectiva, aderimos ao quadro tedrico
do ISD, em relagdo a caracterizacdo dos géneros e a metodologia de andlise de
textos. Foram consultados, também, os trabalhos de Schneuwly e Dolz(2004) sobre
as capacidades de linguagem e os de Machado(2000/2001) sobre o género resumo
e os textos de alunos para a identificacdo de suas capacidades. Os resultados da
andlise comprovoram nossa hip6tese inicial de que, ao ingressar no universo
académico, o aluno ndo possui integralmente as capacidades necessarias para
producédo do género resumo, podendo ser percebidos apenas alguns indicios destas
capacidades presentes, sobretudo, na capacidade de acdo. Por meio desta
investigacdo, foi possivel concluir que se faz necessario um trabalho diferenciado,
focando o exercicio da escrita ancorado pela teoria dos géneros, a fim de que, os
aprendizes adquiram e desenvolvam as capacidades imprescindiveis para uma
producéo textual coesa e pertinente.
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1 - Introducao

O presente artigo resulta do trabalho homénimo finalizado em 2008, para atender
as exigéncias parciais de conclusdo do curso de Letras da Universidade Sao
Francisco - Itatiba/SP. Nesse contexto, a pesquisa visou a analise das capacidades
de linguagem de alunos ingressantes no 1° semestre do ensino superior e
presentes em suas producdes textuais. Considerando que a avaliacdo dos indices de
desenvolvimento de capacidades linguisticas de alunos e a adogcao de textos como
corpus de andlise sdo ainda pouco discutidos, o trabalho que segue € uma ocasiao
oportuna de evidenciar essa temética e discutir o aporte didatico que oferecem.
Para satisfazer nosso proposito, este artigo encontra-se subdividido da seguinte
forma: 1- Introducdo, na qual apresentamos a origem e o objetivo geral de nosso
trabalho. 2- Consideracdes Iniciais, em que especificaremos as condi¢des,
relevancia e finalidades de nossa pesquisa. 3- Aporte tedrico , no qual
apresentaremos as perspectivas que nortearam sua realizacdo. Na sequiéncia,
demonstraremos o0s critérios utilizados para a selecdo de dados, no item 4
intitulado - Procedimentos metodoldgicos. Ja no item 5- Avaliacdo e Resultados
apresentaremos a analise dos dados . Finalizando traremos no item 6-
Consideracdes Finais uma sintese global dos resultados obtidos.



2 - Consideracg0fes Iniciais

As especulacbes em torno da qualidade do ensino sempre estiveram presentes no
ambito, politico, social e histérico do pais, evidenciando a necessidade de reviséo e
reestruturacdo dos processos de ensino/aprendizagem. Em decorréncia disso, o
trabalho com géneros surge como uma alternativa viavel e possivel de ser adotada
transformando-se, posteriormente, em referéncia e diretriz nas questdes
concernentes ao ensino da Lingua e a elaboracdo de propostas curriculares.

Neste contexto, o presente trabalho traca uma reflexdo do processo de
aprendizagem da escrita subsidiada pelo género resumo em alunos ingressantes no
ensino superior propondo, simultaneamente, uma andlise das capacidades de
linguagem destes alunos, mediante a avaliacdo de suas producfes textuais.

Considerando a relevancia desta tematica procuraremos responder a seguinte
pergunta:

Que capacidades de linguagem podem ser vistas nas producdes escritas do género
resumo de alunos ingressantes no ensino superior?

Esta problematica parte do pressuposto de que a aprendizagem e o aprimoramento
da escrita requerem uma série de habilidades e competéncias linglisticas conjuntas
imprescindiveis para a producdo adequada de um género escrito e as quais o aluno
ingressante no universo académico nao possui integralmente. Sendo assim,
definimos como objetivo geral dessa pesquisa a analise dos textos de alunos
ingressantes no ensino superior e a avaliagdo de como o trabalho conjunto entre o
género resumo e as praticas de producdo escrita contribuem para o
desenvolvimento de suas competéncias linglisticas e, conseqiientemente, para a
aprendizagem e o aprimoramento da escrita. Neste sentido, a discussado proposta
deseja oferecer subsidios que auxiliem a redimensionar as praticas de producao
escrita uma vez que, os trabalhos direcionados a investigacdo e a andlise dos
textos de alunos sao ainda pouco discutidas. A abordagem destes conceitos prioriza
o papel decisivo dos textos na avaliagdo das capacidades de linguagem requeridas
para uma producdo escrita satisfatéria e coerente as esferas comunicativas em que
se inserem.

No item seguinte apresentaremos um panorama geral das principais perspectivas
que direcionaram nossos estudos e pesquisas.

3 - Aporte Tedrico

O referencial tedrico deste trabalho fundamenta-se especificamente no quadro
tedrico metodolégico do Interacionismo Sociodiscursivo (ISD), perspectiva teorica
desenvolvida, inicialmente, por Jean Paul Bronckart pesquisador da universidade de
Genebra (Suica) no departamento de Didatica do Ensino de Linguas da Faculdade
de Psicologia e Educacéo e posteriormente, adotada por diversos pesquisadores.

Os principios desta teoria distinguem-se por serem, antes de tudo, uma corrente da
"ciéncia do humano", com abordagem transdisciplinar que busca subsidios na
Filosofia, na Psicologia e na Linguistica. Desta forma, o ISD constitui-se
simultaneamente, uma variante e um prolongamento do interacionismo social
defendido originalmente por Vygostyky.

Além desses principios gerais do Interacionismo Social, distinguimos principios
especificos que apontam para outras vertentes do conhecimento. Entre eles



priorizamos o desenvolvimento de capacidades de linguagem resultantes do ensino
/aprendizagem de géneros textuais no ambito escolar e académico.

De acordo com Dolz, Pasquier e Bronckart (1993) sdo trés as capacidades de
linguagem classificadas em: capacidade de acdo, capacidades discursivas e
linguistico discursivas. As capacidades de acao permitiriam ao aluno adaptar-se as
caracteristicas de contexto e do referente, considerando a mobilizacdo de trés tipos
de representacfes: sobre o meio fisico, sobre o tipo de interacdo que se processa e
sobre os conhecimentos de mundo que podem ser mobilizados na producdo de um
texto como seus conteudos especificos. As capacidades discursivas, por seu turno,
tendem a mobilizar modelos discursivos condizentes com a estrutura global do
texto, com foco na escolha e elaboracao dos conteudos. Finalmente, as capacidades
linguistico-discursivas envolveriam o dominio de operac¢des psicolinguisticas e o uso
de recursos linglisticos, em carater enunciativo e com vistas ao destinatéario e as
operacfes de textualizacao.

Por essa razdo, a identificacdo das habilidades requeridas para a producao
adequada de um determinado género, em cardater escrito, possibilitara a avaliacdo
do nivel das capacidades adquiridas pelo aluno, e as que ainda deverdo ser
desenvolvidas para uma producao coerente.

4 - Procedimentos metodoldgicos

Integram o corpus de andlise um total de vinte e seis producfes do género
resumo de alunos ingressantes no primeiro semestre do ensino superior do curso
de Psicologia da Universidade S&o Francisco, subdivididas em trés periodos
distintos:

— versao pré-diagnodstica (dez producgdes, nas quais serdo verificadas as nocgdes
que inicialmente o produtor possui do género resumo.)

— versao inicial (dez producbes ,posteriores a teoria e caracterizacdo do género
apresentadas pela professora.)

— versao final (seis produgfes,nas quais serdo avaliadas se apds nova abordagem
das dimensdes do género estudado o aluno internalizou estas nocdes estando apto
a identifica-las, e aperfeicoa-las em seu proéprio texto.)

Por fim, serd discutida e apresentada a andlise realizada nas producfes textuais
dos alunos, expondo-se uma sintese global dos resultados obtidos.

5 - Avaliagéo e resultados
5.1 Producéo |

Ao apresentar os resultados obtidos em nossa andlise, o faremos parcialmente
concordando com o carater suscinto deste artigo. Sendo assim, focamos as
estratégias de investigacdo e as capacidades de linguagem encontradas no espaco
entre a primeira e segunda producéo, possibilitando a compreensao do leitor.

Nesse primeiro momento, serao verificadas as no¢des que inicialmente o produtor
possui do género resumo sendo que, para isto, serviu-se de seus conhecimentos
pré-académicos sobre o género. Nosso foco de analise considera duas perspectivas
de investigacdo: a) as operacdes de linguagem do género resumo conhecidas pelos
alunos, b) as operacgfes de linguagem desconhecidas. Esses pardmetros norteardo



nossa analise no percurso das trés producgdes avaliadas. O texto base sugerido para
a producado dos resumos intitula-se ~~Cuidado com a Lei do menor esforco™~ da
autoria de Gilberto Dimestein.

A seguir, reproduziremos o quadro ilustrativo trazendo o modelo de analise adotado
na avaliacdo dos textos:

( Inserir- Anexo 1)

Nessa primeira producao é possivel constatar que, em um plano geral, os aspectos
referentes ao levantamento do conteddo tematico do texto a ser resumido s&o o0s
mais freqlentes nos textos dos alunos. Nota-se que a exposicdo do conteudo
tematico esta presente ao menos em uma destas duas instancias: na localizacdo
das idéias relevantes e/ou na sumarizacdo dos conteudos.

Por conseguinte, este dado revela-nos a capacidade inicial que o aluno/autor possui
em identificar o plano central, em torno do qual, sera tecido o texto. Vejamos o
exemplo:

[..] Diante do aumento dos crimes ediondos questiona-se a possibilidade de vir a
tona uma lei mais imparcial que reduza a maioridade penal.O problema néo esta,
no entanto, relacionado as penas que devem ser aplicadas aos menores infratores e
sim nas acdes concretas para melhorar a estrutura familiar desse menor][..]
(Texto 2, Producéo 1)

Uma vez identificadas algumas das dimensdes conhecidas do género resumo, em
relacdo aos aspectos significativos presenciados nos textos, procederemos a analise
das dimensfGes desconhecidas por esses alunos. A primeira delas refere-se as
caracteristicas da situacdo inicial de producdo, encontradas a principio,
escassamente nos textos.

Nota-se, a este respeito, que dentre as dez versdes analisadas apenas trés
apresentam indicios, ainda que incompletos, desta caracterizacdo. Neste sentido,
verificamos que algumas producgdes fazem menc¢ao a importancia da identificacao
do autor do texto original

No entanto, a quase totalidade das producbes analisadas, ignora aspectos co-
relacionados a situacao inicial de producdo. Transcrevemos, a seguir, um excerto
de texto que sintetiza a probleméatica abordada acima.

Cuidado com a lei do menor esfor¢o (auséncias de marcas do autor)

A discucdo de novas leis penais para jovens ja estd pelos politicos ,em como
esconder mais cedo (insercdo de idéias proprias) o problema agravando-o.
(Texto 3, producéo 1)

Em suma, a analise dos primeiros textos produzidos pelos alunos demonstrou que
eles possuem um conhecimento prévio das caracteristicas gerais do resumo tais
como: o levantamento do conteldo tematico e a identificacdo das idéias centrais do
texto base a ser resumido. Ja em relagdo as dimensdes desconhecidas do género,
observou-se a auséncia de elementos caracteristicos da situacao inicial de producao
bem como a insercéo de idéias irrelevantes e de posicionamento pessoal do aluno.
A desestruturacdo de paragrafos, o uso de léxicos inadequados e a auséncia de
recursos coesivos, também, evidenciam o conhecimento insuficiente que os alunos
possuem do resumo até o momento inicial da aprendizagem.



5.2 Producéo 11

Nesta segunda etapa, prop6s-se aos alunos o texto "Como anda o mercado de
trabalho", de autoria da psicéloga Ménica de Carvalho Pereira. A andlise da
segunda versao do género resumo permite-nos constatar que, entre as operacdes
de linguagem conhecidas, prevalece predominantemente a capacidade de
compreensao e levantamento do contelido tematico abordados pelo autor do texto

original.

Outro fator detectado nos textos é a tentativa de estabelecer um discurso tedrico
pertinente ao género e caracteristico pela auséncia de marcas de referéncia aos
participantes da interacdo pronomes de 12 e 22 pessoa, eu, nds, vocé), conforme
observamos neste exemplo:

[..] Para ter chance de crescimento no mercado de trabalho é preciso estar ciente
do que se busca em um profissional,saber o que a globalizacdo exige, a
competicdo, as novas regras de trabalho [..]( Texto2, Producaoll)

Por conseguinte, verificamos que, de modo geral, as habilidades desenvolvidas
pelos alunos concentram-se especificamente no levantamento do contelddo
teméatico, na compreensdo da configuracdo global do texto a ser resumido e na
tentativa de estabelecer uma coeréncia tematica sustentavel, através do emprego
de recursos coesivos (organizadores textuais). Por sua vez, as operacbes de
linguagem aqui elencadas relacionam-se, respectivamente, as capacidades de acéao,
as capacidades discursivas e linguistico discursivas.

N

O segundo critério, estabelecido para o éxito de nossa analise, refere-se a
identificacdo das dimensdes especificas do género, ainda ndo suficientemente
assimiladas e desenvolvidas pelos alunos. Sobre estes aspectos verificamos que,
generalizadamente, persistem as dificuldades associadas a selegdo lexical, a
organizacdo seqiencial do conteldo com apresentacdo tematica sustentavel e ao
uso de mecanismos enunciativos.

Outra deficiéncia reincidente encontrada refere-se, a incorporacdo de idéias
irrelevantes e desnecessarias ao processo de sumarizacdo dos conteudos, conforme
observamos na exemplificacdo abaixo:

De acordo com o texto ““Como anda o mercado de trabalho™ " da psicéloga Mbnica
de Carvalho, mercado de trabalho é a relacdo entre a oferta de trabalho e a procura
de trabalhadores e o0 conjunto de pessoas e/ou empresas gue possa gerar
condicBes dessa relacdo.[..] (explicacdo desnecessaria, o género requer
concisdo de idéias)(Texto 3, Producaoll)

Apés termos realizado a identificacdo das dimensdes conhecidas e daquelas ainda
nao suficientemente desenvolvidas pelos alunos em relacdo ao género resumo,
resta-nos, ainda, abordar uma terceira dimensdo de andlise. Seguindo nosso
propdsito inicial, estabeleceremos parametros comparativos referentes as
operacbes de linguagem que parecem ter sido aprendidas no espaco entre a
primeira e a segunda producdo do género sugerida aos alunos.

A

Pautando-nos neste critério, verificamos que a caracterizacdo referente a situacgédo
inicial de producdo (enunciador, destinatario, mencao e atribuicdo de atos ao autor



do texto resumido) existentes em pequena porcentagem na producdo diagnoéstica,
surgem agora com maior frequéncia nesta versao inicial.

Outro fator ignorado anteriormente, e que surge como reflexo das operacdes
aprendidas pelos alunos € o uso dos mecanismos coesivos e, conseqientemente, o
estabelecimento e manutencdo da coeréncia tematica. Similarmente a estes
aspectos, a escolha lexical aparece mais elaborada tendendo a adequar-se ao
género proposto

No intuito de explicitar estes e demais aspectos, reproduziremos parcialmente a
seguir, um exemplo de texto que sintetiza as opera¢des de linguagem especificas
aprendidas pelos alunos.

Em seu texto ~~Como anda o mercado de trabalho™~, Ménica Carvalho Pereira,
psicéloga e orientadora vocacional, (autoria) define mercado de trabalho como o
relacionamento da oferta de emprego com a procura de trabalhador,
afirmando(atribuicdo de_atos ao autor) que para fazer parte do mercado é
necessario que o profissional invista em sua carreira e tenha consciéncia das
exigéncias regras e competicdes existentes; porém,(recursos coesivos) como as
mudancas no mercado sao frequentes(concisdo tematica) a autora alerta o
profissional para a importancia da informacdo obtidas com a leitura e que ser

dindmico e estar aberto é a base para o sucesso.(Texto 5, producéao I1)

Em sintese, ao concluirmos a andlise desta segunda producdo observamos que
entre as dimensfes do género conhecidas pelos alunos prevalecem o levantamento
do conteudo temético e a localizacdo das idéias relevantes do texto base a ser
resumido. Nota-se, também, que 0s mecanismos coesivos comegam a ser
utilizados.

No que refere-se as operagdes de linguagem nao assimiladas pelos alunos
verificam-se dificuldades associadas a selecdo lexical, a organizacdo sequencial do
conteldo com apresentacdo temadtica sustentavel e ao uso de mecanismos
enunciativos. Por fim ao compararmos os textos produzidos inicialmente e os
produzidos neste segundo momento, verifica-se a adesdo aos elementos do
contexto de producdo e o emprego de recursos coesivos. Tal constatacdo evidencia
a aprendizagem dessas operacOes e, consequentemente, o desenvolvimento das
capacidades de ac¢éo a elas relacionadas.

Em dltima analise, considerando a totalidade dos textos avaliados desde a primeira
a ultima producéao, verificamos que, as dimensdes as quais os alunos parecem ter
aprendido referem-se a caracterizacdo geral e priméaria do género, expressas na
assimilacdo do conteldo tematico e dos elementos do contexto inicial de producéo.
Neste sentido, observamos que estas operacfes surgem progressivamente nos
textos, sendo utilizadas com maior freqléncia entre a segunda e a terceira
producdes, o que sugere um indice consideravel de aprendizagem entre os alunos.

Outra das caracteristicas identificadas mediante a analise dos resumos € a insercao
de elementos coesivos e a manutencdo de coeréncia tematica que, nesta ultima
versdo aparecem com maior énfase e em uma construcdo mais aprimorada. . Ja
tratando-se das dimensfes do género ainda ndo assimiladas e desenvolvidas pelos
alunos constatamos que, o0s obstaculos para uma producdo coerente residem na
auséncia de estruturacdo e distribuicdo de paragrafos, na escolha de Iéxicos
inadequados e na auséncia dos recursos de conexao(concordancias nominal e
verbal, pontuacdo, uso de modalizadores, etc..) operacdes relacionadas ao
desenvolvimento das capacidades discursivas e linglistico- discursivas .



6 - Consideracgdles finais

No presente artigo propomo-nos a apresentar os resultados obtidos com nossa
pesquisa mediante a analise das producdes textuais do género resumo de alunos
ingressantes no ensino superior, visando a identificacdo de capacidades de
linguagem.

Desta forma, constatou-se que a capacidade de linguagem encontrada com maior
frequéncia nos textos dos alunos e em indices satisfatorios de aprendizagem é a
capacidade de acéo, percebida através da identificacdo das caracteristicas da
situacdo inicial de producdo e do levantamento do conteddo temético. Por

conseguinte, estas operacfes estdo associadas a aquisicdo e ao desenvolvimento
progressivo desta capacidade.

Em relacdo as capacidades discursivas e as capacidades lingiistico discursivas
observou-se que estas se encontram, ainda, em estagio inicial de aprendizagem.
Sendo assim, percebeu-se que os alunos ndo dominam as operacdes que lhes
possibilitariam a assimilagdo progressiva destas capacidades. Logo, identificaram-se
apenas indicios esparsos destas operacdes, vistas na compreensdo da configuracao
global do texto e, no emprego de recursos coesivos com vistas a manutencao da
coeréncia tematica.

No atual contexto, a realizacdo dessa pesquisa reafirmou a necessidade de
conhecer profunda e amplamente as dimensdes ensinaveis do género a fim de
transpd-los didatica e adequadamente para o ensino. Embora saibamos que o
resumo € uma das produc¢des mais solicitadas no ambito educacional, concordamos
que ele ndo encerra todas as dimensdes necessarias para elevar o aluno da
condicdo de aprendiz a escritor competente. Assim, um trabalho abrangente
envolvendo a diversidade de géneros textuais €, ainda, altamente recomendavel
para conduzir o aluno a ampla e difusa utilizacdo dos mecanismos de linguagem em

suas mais diversas instancias.
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[Quadro 1 Modelo de anélise de textos Producao 1]

Capacidades de
linguagem

Operacdes de linguagem esperadas na
producdo do género resumo

Producéo 1

4

5

6

7

10

Capacidades

De

Acéo

1.1dentificar as caracteristicas da situacdo de
producdo

1.1 lugar e momento de producio

1.2 enunciador

1.3 destinatario

1.4 objetivos

1.5 suporte em que é veiculado

2. levantamento do contelido tematico

2.1 sumarizacdo dos conteidos

2.2 localizacdo e explicitagdo das idéias
relevantes

2.3 mencdo e atribuigdo de atos ao autor do
texto resumido

Capacidades

Discursivas

3. Compreensdo da configuracdo global do
texto de sua organizacdo e apresentacéo
3.1 estruturagdo e distribuigdo de paragrafos

10

3.2 identificacdo dos tipos de discurso
caracteristicos do género

3.3 discurso tedrico

3.4 discurso narrativo

4.Apropriacdo da organizacdo sequencial em
duas instancias:

4.1 descritiva

4.2 argumentativa

Capacidades

Lingdistico

Discursivas

XX

11X

~|X

10

5. selecdo lexical adequada

5.1 estabelecimento e manutencdo da coeréncia
temética

5.2 uso dos mecanismos de conexao
(organizadores textuais)

5.3 estabelecimento de coesdo nominal e verbal

6. uso de mecanismos enunciativos

6.1 como o autor coloca-se no texto
(posicionamento enunciativo)

6.2 adequacdo de vozes (responsabilidade do
autor pelo que é dito)

6.3 emprego de modalizacBes (avaliagdes,
opinides, expressos adequadamente  por
marcadores lexicais)
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