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Resumo

Neste artigo, o objetivo é apresentar e descrever os dados iniciais que compdem o
corpus, coletado junto a operarios da inddstria calcadista, para verificar como ele
se constitui, se considerado o aspecto de sua politizacdo, principalmente na area
em que atua. O interesse pelo desenvolvimento desta pesquisa ocorreu pela
observacdo feita no meu discurso cotidiano — nas discussdes informais da
academia, na midia, na roda de amigos etc — sobre a necessidade de se pensar o
desenvolvimento local — no caso, de Franca—SP e regiao. Verifiquei qual seria uma
possivel contribuicdo da area de linguagem para desvelar a formacdo de operarios
de industrias calcadistas. Optei por investigar a leitura que é feita pelos sujeitos—
objeto de pesquisa e o respectivo impacto na sua constituicdo. A intencdo deste
estudo é contribuir para compor uma memoria, deste tempo e deste espacgo, do
sujeito—operéario da industria calcadista francana, por meio de uma perspectiva
discursiva de cunho bakhtiniano e foucautiano. O corpus apresentado é um
conjunto de dados obtidos por meio de um formulério aplicado a trinta e nove
operéarios da industria calcadista de Franca—SP, em duas etapas: na primeira, €
realizado um levantamento de cunho socioecondmico, que apresenta os sujeitos da
pesquisa, e, na segunda, por meio de analise qualitativa, sdo constituidos indicios
que revelam as consideracgfes iniciais da investigacdo quanto a relacdo sujeito—
leitor operario da industria calcadista e sua respectiva politizagao.
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Introducéo

Neste artigo, o objetivo é apresentar e descrever os dados iniciais que compdem o
corpus, coletado junto a operarios da industria calcadista, para verificar como ele
se constitui, se considerado o aspecto de sua politizacdo, principalmente na area
em que atua. O interesse pelo desenvolvimento desta pesquisa ocorreu pela
observacédo feita no meu discurso cotidiano - nas discussfes informais da academia,
na midia, na roda de amigos etc - sobre a necessidade de se pensar o
desenvolvimento local - no caso, de Franca-SP e regido. Verifiquei qual seria uma
possivel contribuicdo da area de linguagem para desvelar a formacdo de operarios
de inddstrias calcadistas. Optei por investigar a leitura que é feita pelos sujeitos-
objeto de pesquisa e o respectivo impacto na sua constituicdo. A intencdo deste
estudo é contribuir para compor uma memoria, deste tempo e deste espago, do
sujeito-operario da industria calcadista francana, por meio de uma perspectiva
discursiva de cunho bakhtiniano e foucautiano. O corpus apresentado é um
conjunto de dados obtidos por meio de um formuléario aplicado a trinta e nove
operarios da industria calcadista de Franca-SP, em duas etapas: na primeira, é
realizado um levantamento de cunho socioecondmico, que apresenta os sujeitos da
pesquisa, e, na segunda, por meio de analise qualitativa, sdo constituidos indicios
que revelam as consideracdes iniciais da investigacdo quanto a relacdo sujeito-
leitor operario da industria calcadista e sua respectiva politizagao.

Saliento que este texto ndo apresenta as consideracdes finais da pesquisa, mas
contempla o processo por que passa. Alguns resultados ja foram apresentados nos



foruns de pesquisa da Instituicdo - Uni-FACEF Centro Universitario de Franca - que
subsidia a investigacao.

1 Sobre leitura e discurso

Nesta discusséo, leitura é concebida como uma ac¢ao impulsionada por uma série de
vozes[1], constituidas num contexto linguistico-social heterogéneo, ou seja, nos
varios ambitos sociais, nos quais circula um sujeito.

Como a realidade linguistico-social é heterogénea, nenhum sujeito absorve uma sé
voz social, mas sempre muitas vozes. Assim, ele ndo é entendido como um ente
verbalmente uno, mas como um agitado balaio de vozes sociais e seus inidmeros
encontros e entrechoques. O mundo interior é, entdo, uma espécie de microcosmo
heterogldtico, constituido a partir da internalizacdo dinamica e ininterrupta da
heteroglossia. Em outros termos, o mundo interior € uma arena povoada de vozes
sociais em suas multiplas relacbes de consonancias e dissonancias; e em
permanente movimento, ja que a interacdo socioideolégica € um continuo devir
(FARACO, 2003: 81).

O embate de vozes revela o poder a que se aspira, como parte da prépria luta pela
sobrevivéncia. Se, em um outro tempo, era preciso manejar armas rudimentares
para garantir a sobrevivéncia, hoje, & preciso o manejo sutil e astuto de palavras e
individuos, para garantir o acesso aos mecanismos de controle social.

Nesse sentido, a leitura e todos os movimentos que envolvem a acdo exigem
interacdo com o outro, mediada pela palavra, num processo simbdlico que lhe
confere sentido, pois "a palavra esta sempre carregada de um contedido ou de um
sentido ideolégico ou vivencial' (BAKHTIN, 1996, p. 95). Ao abordar o carater
vivencial, chama-nos atencdo o aspecto social da lingua, constituida em funcao do
outro em qualquer enunciagao.

Freire (1991) diz que:

[-..] a leitura do mundo precede sempre a leitura da palavra e a leitura desta
implica a continuidade da leitura daquele. [...] este movimento do mundo a palavra
e da palavra ao mundo esta sempre presente. Movimento em que a palavra dita flui
do mundo mesmo através da leitura que dele fazemos. De alguma maneira, porém,
podemos ir mais longe e dizer que a leitura da palavra ndo € precedida pela leitura
do mundo mas por uma certa forma de "escrevé-lo" ou de "reescrevé-lo”, quer
dizer, de transforma-lo através de nossa pratica consciente (p. 20).

A questao principal tratada por Freire, no tocante a leitura, é a busca constante da
formacdo sujeito enquanto locutor e interlocutor do mundo e de todas as atividades
humanas que o constitui. Como ser constituinte do seu meio, o0 sujeito capacita-se
para organizar, mobilizar, politizar-se e promover o bem-estar coletivo.

Entretanto, refletir sobre este movimento € pensar, também, em todas as
imposi¢cbes e controles exercidos pela sociedade.

Remetendo a discussfes sobre os mecanismos de controle do discurso, Foucault
(2001), em A ordem do discurso[2], afirma que todo discurso é controlado,
selecionado, organizado e distribuido. Aponta trés grupos de procedimentos que
justificam esta afirmacéo: a excluséo, a sujeicdo e a rarefacdo do discurso. Nesta
pesquisa, é considerada somente a questdo da exclusdo, por sustentar a analise do
corpus. Trata-se de um procedimento externo ao discurso, em que Foucault (2001)
enfatiza a interdic&o, caracterizada pela proibicdo do sujeito de ndo poder falar tudo



em qualquer circunstancia, pelo tabu do objeto, ou pelo ritual da circunstancia ou
ainda por uma exclusividade do sujeito que fala, havendo uma limitacdo mais
acentuada nos campos da sexualidade e da politica. De acordo com o autor, as
interdicbes revelam ligagcbes do discurso com o desejo e com o poder. Luta-se
Outro principio teérico considerado , nesta investigacdo, € a vontade de verdade.
Percorrendo uma trajetéria historica e ponderando fazer consideracdes sobre o
verdadeiro e o falso, Foucault (2001) afirma que a verdade depende de
contingéncias histdricas, institucionais, sdo arbitrarias e estdo em constante
deslocamento; veja o exemplo dos poetas gregos do século VI e as mutacles
cientificas. A vontade de verdade

é também reconduzida, mais profundamente sem dudvida, pelo modo como o saber
€ aplicado em uma sociedade, como € valorizado, distribuido, repartido e de certo
modo atribuido (FOUCAULT, 2001: 17 - grifos nossos).

Sendo assim, € possivel observar a incidéncia das instituicdes no controle da busca
da verdade no decorrer do tempo.

Ainda em Foucault (1997), o discurso esta relacionado a uma formacdo de saberes,
constituidos ndo exclusivamente por meio de praticas discursivas. O teorico
distingue enunciado - unidade lingliistica basica -, de enuncia¢ao - que sdo 0s jogos
enunciativos que singularizam um discurso. Os dizeres e os fazeres compdem uma
determinada formacdo discursiva que € regida pelos mecanismos de controle,
dentre outros, por aqueles tratados anteriormente.

Neste artigo, a proposta é, entdo, analisar a constituicdo do discurso do sujeito-
operario da industria calcadista, a partir da leitura que faz de si e do mundo,
observando o que lhe é permitido dizer, a partir dos seus fazeres e da autonomia -
ou anomia - que profere.

2 Descricdo e analise do cérpus

Foi realizada uma pesquisa de campo para verificar a constituicdo do sujeito-
operario da inddstria calgcadista diante dos aspectos relacionados a sua leitura de
mundo e as a¢fes que promove e gue impulsionam suas ac¢des por meio da leitura.

A coleta de dados foi realizada por meio de formulario, com auxilio de um
pesquisador estudante no periodo de marco e abril de 2008, no horéario do almoco
dos operarios de quatro empresas de grande porte. Considera-se empresa de
grande porte aquela que tem mais de 500 empregados conforme o IBGE e SEBRAE
(Apud MACHADO NETO, 2006). Cada coleta durou, aproximadamente, 12 a 15
minutos.

As empresas aqui citadas sdo denominadas A, B, C e D. Foi mantido o anonimato
de empresas e operarios para garantir maior credibilidade e liberdade de respostas
no momento da coleta.

Foram entrevistados 39 operarios -'chdo de fabrica” , ou seja, operarios que
trabalham na producao do cal¢ado - para representar a classe operaria da industria
calcadista. Esta € uma pesquisa qualitativa, por isso, ndo é relevante o numero de
entrevistados, mas o significado/valor que atribuem para o que é questionado.

O formuléario apresenta duas partes: na primeira parte, foram feitas cinco questdes
e, na segunda parte, dezoito questdes. Todas as questbes sdo abertas, o que deu
maior liberdade de respostas aos participantes da pesquisa. O preenchimento dos
formularios foi feito pelo pesquisador estudante, que obedeceu a fala do



entrevistado de forma literal. Os resultados da primeira parte contextualizam os
participantes da pesquisa. A idade varia de 21 a 63 anos.A diferenca de idade para
a presente pesquisa é relevante por compor uma amostra variada, o que permite
uma analise em perspectiva temporal da relacdo profissdo e area calcadista.

Em relacédo ao sexo, 21 sdo do sexo masculino e 18 do sexo feminino. A informacéo
sobre o sexo é relevante, uma vez que possibilita a observacdo de informacdes, a
partir da perspectiva dos dois géneros.

A terceira pergunta esta relacionada a funcdo exercida pelos participantes na
producdo das industrias cal¢cadistas e confirma sua participacdo na producdo de
calcados. A variedade de fungdes constréi um universo rico do funcionamento da
producdo do calcado e wuma visdo ampliada para a pesquisa ora em
desenvolvimento.

A quarta questdo relaciona-se ha quanto tempo o operario trabalha na inddstria
calcadista. Constata-se pela idade dos participantes que, praticamente toda sua
ativa no trabalho deu-se na inddstria calcadista.

A quinta questédo refere-se ao tempo de trabalho na mesma empresa. Esse dado é
apresentado em quantidade de meses em que a empresa A apresenta média de
dezenove meses, ou seja, um ano e meio; Na B, sessenta e seis meses ou cinco
anos e meio; na empresa C, quarenta e um meses ou trés anos e quatro meses e
na empresa D, vinte e oito meses ou dois anos e trés meses.

Em seguida, apresentamos os resultados da pesquisa referentes as questdes
especificas da relagao operario-leitura.

A primeira questéo foi: "A producdo de calcados atualmente ainda contempla um
aspecto artesanal ou ja esta totalmente industrializada? Comente."” Dos trinta e
nove respondentes, todos da empresa A, quatro afirmaram que ainda existe um
aspecto artesanal, apesar de ter ocorrido uma evolugdo com o usa das maquinas.
29 respondentes disseram que a inddstria calcadista esta totalmente
industrializada, enfatizando que as maquinas substituiram a méao-de-obra em razéo
de motivos como: fazem o trabalho de muitas pessoas; tem muitas pessoas
desempregadas; a necessidade de producdo em série e uso de novas tecnologias;
exigéncias de qualificacdo de mao-de-obra; rapidez e qualidade. Por fim, 6
respondentes disseram que existe o dialogo entre o aspecto artesanal e o servico
industrializado, pois, ainda existem funcdes que exigem o toque humano. Salienta-
se que os quatro respondentes que afirmaram que ainda ha o trabalho artesanal
ocupam func¢des essencialmente manuais como a de: auxiliar de esteira, auxiliar de
almoxarifado, coringa e pespontador.

Na segunda questado, "Na producdo de calcados, existe um espirito de colaboracéo
entre os colegas de trabalho ou se trata simplesmente de um agrupamento de
pessoas que fazem a producdo concretizar? Explique:" um respondente afirmou que
existe articulacdo entre colaboracdo e agrupamento de pessoas. Dezesseis
respondentes afirmaram que no trabalho existe simplesmente um agrupamento de
pessoas, pois o operario tem medo de perder o emprego para o outro. Afirmam
ainda que: "muita gente s6 pensa em si"; "[...] ninguém pensa em ajudar o
proximo". Por fim, 22 respondentes disseram que h& colaboracdo porque para
produzir o calcado € preciso o0 servico de todos, o que envolve questdes
relacionadas a amizade, ao respeito e ao comprometimento com o produto final.

Na questéo terceira: "As maquinas mais modernas e as novas tecnologias tiraram o
trabalho do operéario da industria calgadista ou exigiram dele mais capacitacdo?



Explique.”, um respondente negou-se a responder. Quatro respondentes, de
empresas diversas, disseram que as maquinas e as novas tecnologias substituiram
a mao-de-obra operaria e também exigiram dele uma maior capacitacdo. Dezoito
respondentes afirmaram que ha necessidade de maior capacitagdo, atentando para
o fato de que se ndo houver uma adaptacdo a nova situacdo, o operario ndo tem
mercado de trabalho. Constata-se, assim, que a capacitacdo € premissa para a
continuidade no mercado de trabalho. Os vinte outros respondentes afirmaram que
as maquinas substituiram o trabalho humano, pois exigiram um ndmero bem
menor de operarios para manusea-las: "[...] enquanto tinhamos 3 pessoas fazendo
um servico, hoje temos apenas 1, para controlar a maquina".

Na quarta questdo: "Vocé é/esté qualificado para exercer sua fungdo? Se sim, como
se preparou? Se nao, como deveria se preparar? O que € um operario da industria
calcadista preparado?”, todas as respostas foram afirmativas, ou sejas, todos os
respondentes afirmaram estar qualificados para exercer a funcdo que exercem.
Vinte e sete deles disseram que nunca fizeram cursos especificos da area e que
aprenderam "na pratica”, com colegas ou familiares. Doze respondentes disseram
que fizeram cursos no SENAI ou cursos oferecidos pelas empresas. Todos os
respondentes disseram que a pratica é que faz a diferenca na formacao do
operario.

Na questdo quinta: "Vocé faz leituras da &rea calcadista? Frequenta algum curso
profissionalizante?", dois respondentes afirmaram que fazem leitura. Um deles
afirma que gosta de estar atualizado, outro diz que Ié revistas sobre calcados, mas
nao revela quais. Nove respondentes afirmam que, as vezes, léem textos indicados
por professores de cursinhos pré-vestibulares ou de ensino médio que ainda
freqientam - nada muito especifico da area calcadista. Desses respondentes,
somente um diz ler o "Boletim do Sindicato" (referindo-se ao Sindicato dos
Sapateiros). Por fim, vinte e oito respondentes foram categoéricos em afirmar que
ndo fazem leitura da &rea calcadista e tampouco freqientam cursos
profissionalizantes. As respostas confirmam os resultados da pergunta anterior, no
sentido de que a formacédo do operario calcadista se faz essencialmente na pratica.

Na sexta questdo: "O que vocé gosta de ler?", os respondentes disseram que léem
revistas, o jornal "O Comércio da Franca", livros, sobre futebol (mas nado cita o
suporte de texto), romances, jornais, sobre histérias de amor, aventuras, tudo
ligado a informagdes, livros de suspense, livros religiosos, livros espiritas, noticias
na Internet, Biblia, livros de auto-ajuda (Toque de Midas), sobre esportes, livros de
acao, livros de mecéanica, ciéncia. Dois respondentes afirmaram que ndo gostam de
ler e outro disse que ndo tem o habito de ler.

Na sétima questdo: "Vocé é filiado a algum sindicato?

Se sim, participa das reunifes? Recebe algum boletim? Lé o boletim? Geralmente,
quais o0s assuntos que estes boletins trazem?

Se nao, recebe algum boletim? Lé o boletim? Geralmente, quais 0os assuntos que
estes boletins trazem?

Dezenove respondentes afirmaram que sé&o filiados ao Sindicato dos Sapateiros e
recebem Boletim Informativo. Dos dezenove, um afirma participar das reunifes do
Sindicato, outros dois participam as vezes. A leitura dos boletins também ocorre
esporadicamente e o0s assuntos tratados sdo: aumento salarial, lazer, abono
escolar, melhorias das condi¢cbes de trabalho, direitos dos operéarios e crise na
inddstria calcadista. Um respondente afirma que "[...] os boletins sdo sempre a
mesma coisa".



Vinte respondentes afirmam que n&o sdo filiados a sindicato algum. Dizem que
recebem o Boletim do Sindicato dos Sapateiros, na porta das empresas, mas que
raramente o Iéem. Sobre os assuntos que léem, observamos uma repeticdo dos
resultados apresentados no paragrafo anterior.

Na questao oito, "Quais os tipos de leitura que vocé fez na escola? Lembra-se de
livros que leu? Quais? Lembra-se de algum episddio que te chamou a atencdo?",
temos respostas bastante amplas, como:

"[...] lia sobre saude"; "Livros"; "livro de portugués, ciéncia"; "[...] Dom Casmurro,
por causa da traicdo, dadvida, as brigas"; "Apostilas e livros"; "Ndo me lembro";
"Portugués e ciéncia, mas ndo me lembro de nada especifico"

"Livros: Dom Casmurro"; "Livros exigidos pelos professores"; "Livros, mas ndo me
lembro de nenhum™; "Livros de literatura, mas ndo me lembro nada sobre eles";
"Ndo me recordo de nenhum, mas lia livros de romance, suspense"; "Lia livros de
literatura, lembro do Dom Casmurro, porque odiei o jeito que a professora
perguntou sobre ele e tive que ler de novo pra fazer outra prova"; "Livros infantis,
leitura obrigatdria, Pindquio"; "Lembro do Triste Fim de Policarpo Quaresma, um
cara revoltado com a politia, me marcou muito"; "Na escola, eu gostava de ler
muito sobre o descobrimento do Brasil, portanto lembro de toda histéria"”;
"Romances, aventuras. lracema, Moreninha, varios outros todos me marcaram pela
historia de amor"; "Nao lembro de nada no momento"; "Literatura. Gostei muito do
Pequeno Principe"; "Lia Machado de Assis, mas nao lembro de nenhuma parte,
porque eu lia por obrigacdo"; "Nao me lembro de nenhuma no momento'; "Gibi.
Gostava da turma da Moénica"; "Lia muitos livros, mas ndo me lembro de nenhum
momento"; "Varios livros de literatura, mas no momento ndo me lembro de
nenhum; "Livros de acdo e ficcdo, no momento ndo Mem lembro de nenhum
episddio”; Livros, textos, mas ndo lembro de nenhum"; "Literatura, Agatha
Cristie"; "Livros sobre as matérias"

"Livros e noticias - lembro de um acidente que teve em Sao Paulo no jornal”.

Na questdo nona: "Vocé fez algum curso profissionalizante? O que vocé leu para se
formar? Comente.”, um participante da pesquisa ndo respondeu. Vinte
respondentes disseram que ndo fizeram curso profissionalizante algum, e que o que
sabem aprenderam na pratica. Dezoito respondentes afirmaram que fizeram curso
profissionalizante ou no SENAI ou na prépria empresa em que atuam. Foram
citados os seguintes cursos: corte, lideranca e relacionamento pessoal, manutencao
de maquinas e pesponto, montagem e acabamento de calcados, telecomunicacgdes,
segurancga, secretariado, computacdo. Observamos, pelas respostas, que alguns
cursos ndo se articulam diretamente com a area calcadista.

Na questdo dez: "Vocé |é jornal? Qual/quais? Que parte vocé mais gosta? Por
qué?”, cinco participantes da pesquisa responderam que nao léem jornais. Trés
respondentes disseram que |éem jornais locais e também a Folha de Sao Paulo e o
jornal O Estado de S&o Paulo. Dois respondentes Iéem os jornais locais. Trés
respondentes Iéem o jornal local Diario da Franca. Vinte e seis respondentes
afirmaram ler o jornal O Comércio da Franca, destacando os seguintes assuntos
como preferidos: esportes, classificados, resumos de novela e assuntos gerais.

Na questdo onze: "Vocé tem acesso a Internet ? Onde? O que busca de rede? Que
tipo de leitura vocé faz na Internet? O que vocé sabe fazer em um computador:
digitar um texto, bater papo, Orkut, MSN?", vinte e quatro respondentes ndo tém



acesso a Internet. Sete acessam a Internet de casa e oito de Cybers. Os
respondentes que acessam a Internet buscam os seguintes assuntos citados:
Gospel, informacgdes gerais, pesquisa sobre folclore e Tiradentes, concursos, fofocas
de novelas e famosos, extratos bancarios e musculagéo.

Na questdo doze: "Vocé tem uma religidao? Participa com que frequéncia dos cultos
religiosos? Faz leitura da area? Que tipo de material vocé 1é? E uma leitura
espontanea ou indicada por um lider religioso?", ha dois espiritas, que fazem
leituras espontaneas e sao frequentadores dos cultos. Sao cinco evangélicos, que
fazem leituras espontaneas e também da Biblia, por indicacdo de um lider religioso
e sdo frequentadores de cultos. Um respondente afirmou néo ter religido. Trinta e
dois respondentes afirmaram ser catdlicos. Deles, a maioria, 18, fazem leitura
espontanea e sao freqlientadores assiduos. Ainda 13 deles ndo sdo praticantes da
religido.

Na questdo treze, "Vocé |é revistas? Quais? O que gosta de ler nelas?", vinte
respondentes ndo léem revistas. Dezenove participantes disseram ler revistas,
citaram: revista da area calgadista - ndo especificou qual -, Veja, Contigo, Isto E,
Noivo e Noivas, Quatro Rodas, Tititi, Caras, Epoca.

Na questdo catorze: "Vocé pertence a alguma associacdo ou clube? Como é sua
participacdo?", trinta e cinco respondentes afirmaram nao pertencer a associacdes
ou clubes. Os quatro participantes seguintes disseram frequentar, nos finais de
semana, 0s seguintes clubes: Castelinho, Sindicato dos Sapateiros, SESI e Aguas
do Vale.

Na questdo quinze: "Vocé é membro de algum partido politico ou tem simpatia por
algum? Comente.", trinta respondentes disseram nado terem um partido politico,
afirmando que ndo gostam de politica e alguns disseram ainda que odeiam. Cinco
participantes ndo sdo membros de partido algum, mas disseram que tinham uma
simpatia pelo PT e, neste momento, ndo tém mais, pois se decepcionaram com 0
Partido. Dois respondentes nao séo vinculados a partidos, mas se interessam por
politica e se informam sobre ela, pela midia. Dois respondentes disseram ser
simpatizantes, um do PMDB e outro, do Partido Verde. Enfim, nenhum respondente
é filiado a partido politico ou tem atividade politico-partidaria.

A questdo dezesseis trata dos valores constituidos pelo sujeito diante da crise
econbmica.

Na questdo dezessete: "O operario da industria calcadista é qualificado ou precisa
se qualificar ainda mais?", nove respondentes disseram que ja sdo qualificados, um
disse que mais ou menos e vinte e nove afirmam que ainda precisam melhorar.

Na questdo dezoito, é tratada da relacao trabalho x salario.

Algumas considerac¢fes

Retomando o objetivo principal deste artigo que é apresentar os dados coletados
junto a operarios de industrias calcadistas de grande porte de Franca - SP e tecer
constatacdes iniciais sobre sua formacado e politizacdo, pode-se afirmar que ndo ha
descontentamento com a area em que 0s operarios atuam. Todos os respondentes,



mesmo apontando problemas como crise e baixa remuneracdo, em momento
algum, demonstraram iniciativa no sentido de mudanca de éarea.

Correlacionando idade e tempo de trabalho na inddstria calcadista, observa-se que,
pelo menos, um ter¢co da vida ativa do operario acontece na industria calcadista.
Também se pode constatar que a rotatividade ndo é significativa, o que indica que
a industria se interessa por funcionarios que, com ela, mantém um compromisso
temporal. Uma via de duas maos. Talvez porque a formacado do operario se faz no
cotidiano, nas praticas do dia-a-dia, junto a colegas de trabalho. A formacdo é mais
rapida e focada, por um lado, e mais acessivel e barata, por outro.

Os valores veiculados pelo discurso das novas tecnologias, como a velocidade, a
modernidade, a substituicdo da mao-de-obra amedrontam o operario da inddstria
calcadista. Este medo é explicitado nas falas sobre desemprego, reducdo do
numero de operarios na producao de calcados e a adocdo de maquinas modernas.

O operario da industria calcadista ndo tem o habito de leitura, ndo faz cursos de
formacdo. As vezes, faz leitura de jornais e revistas que trazem o discurso da
midia sobre questdes contemporéaneas. Por isso, constitui-se, como sujeito, pelos
valores veiculados pela midia, assumindo o fato como verdade.

O operario lembra-se de leituras obrigatérias,- durante sua formacédo, nos niveis
fundamental e médio - em sua maioria, solicitadas pelo professor de Lingua
Portuguesa ou Literatura, focadas, principalmente, em Machado de Assis. Leituras
feitas para realizacdo de provas ou exames. A leitura, nesse sentido, ndo sustenta
uma acédo, nao transforma, ndo produz autonomia.

O fato da maioria dos respondentes afirmar que séo filiados ao Sindicato dos
Sapateiros, mas "odeiam" politica e que desprezam os assuntos que sdo tratados e
discutidos por aquela entidade sindical, soma-se ao ndo habito da leitura e permite
que afirmemos que o operario da industria calcadista se auto-exclui da comunidade
em que vive: € apolitico e se silencia. Ndo possui recursos para intervir no seu
tempo e no seu espac¢o. Deixa sua histdria ser escrita por outros.
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[1] A nocéo de vozes é tratada aqui em perspectiva bakhtiniana.

[2] As discussdes feitas sobre a Ordem do discurso fazem parte de uma resenha
desenvolvida na disciplina Tépicos de Analise do Discurso |, ministrada pela Dr2
Maria do Rosario V. Gregolin, em conjunto com 0s seguintes estudantes: Amancio
de Oliveira Paiva e Marilia Achete Junqueira Garcia, no ano de 2002.



